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 الفاعلة العروض
 
 العرض؟ هو ما -1

 المحادثة؟ عن يختلف آيف
 

 واحد اتجاه ذو اتصال 
 واضح هدف له  
 منظمة بطريقة 
 بالموضوع صلة لهم ليس للذين مفهوم 

 
 :العرض أهداف
 للجمهور معلومات توفير 
 نظرنا بوجهات الجمهور يقنع 
 الجمهور عواطف يثير 
 للعمل الجمهور يحفز 

 
 :العرض هيكل
 به تخبرهم سوف بما تخبرهم – المشهد تحدد   :مقدمة

 مѧѧѧѧع نقѧѧѧѧاط خمѧѧѧѧس عѧѧѧѧن يزيѧѧѧѧد لا فيمѧѧѧѧا الرئيѧѧѧѧسية الرسѧѧѧѧالة  :الرئيسية محتوياتال
 تخبرهم – الحجج
 به أخبرتهم ما تخبرهم – تلخيص   :الاختتام

 
 :العرض أساليب

 الاقتباسѧѧѧѧѧѧات واللغѧѧѧѧѧѧة الهامѧѧѧѧѧѧة النقѧѧѧѧѧѧاط: باسѧѧѧѧѧѧتثناء (الѧѧѧѧѧѧسردية القѧѧѧѧѧѧراءة - : يلي بما تقم لا
 )الأمثلة

 )اللغة: باستثناء (تذآر -  
 العرض عن مختصرة نبذة استخدام - : يلي بما قم
 

 .العرض بأداء الاهتمام مثل مثله آافياً تفكيراً الجيد العرض يتطلب
 

 التفكير
 الموضوع على التعرف 
 والإعداد البحث 
 أفكارك تنظيم 

 
 الممارسة

 طبيعياً آن 
 أصدقائك مع البروفات 
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 الحقيقي الجمهور أمام 
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 تعرضه؟ الذي ما  -2
 

 الموضوع أعرف
 )المنظم قبل من يعرف ما عادة (عام بشكل معرف :الموضوع

 الموضوع إطار في محدد مجال  :المادة
 العرض هدف تحقيق في تساعد التي الكلية النقاط  :الرسالة
 )نقاط خمس أقصى بحد (الرسالة تدعم التي الهامة العناصر  :النقاط
 النقاط لدعم تستخدم التي التبريرات  :الحجج

 
 قѧѧѧضيتك تعѧѧѧرض أن أجѧѧѧل مѧѧѧن بالموضѧѧѧوع آاملѧѧѧة معرفѧѧѧة لѧѧѧديك أن تѧѧѧشعر أن المهѧѧѧم مѧѧѧن

 فѧѧѧѧي تتѧѧѧѧردد لا ذلѧѧѧѧك ومѧѧѧѧع قѧѧѧѧدرتك بمحدوديѧѧѧѧة تعتѧѧѧѧرف أن أيѧѧѧѧضاً وينبغѧѧѧѧي مقنѧѧѧѧع بѧѧѧѧشكل
 فѧѧѧي  نفѧѧѧسك  تѧѧѧضع  أن بѧѧѧدون متوقѧѧѧع  غيѧѧѧر  سѧѧѧؤال  أي علѧѧѧى" أعѧѧѧرف  لا "بكلمѧѧѧة  الإجابѧѧѧة
 .دفاعي موقف

 
 الجمهور أعرف
 الجمهѧѧѧور بحѧѧѧسب مختѧѧѧارة والنقѧѧѧاط لةوالرسѧѧѧا الموضѧѧѧوع ضѧѧѧمن المѧѧѧادة تكѧѧѧون أن ينبغѧѧѧي
 قѧѧدر أآبѧѧر تعѧѧرف أن حѧѧاول جيѧѧد بѧѧشكل جѧѧاهز تكѧѧون أن أجѧѧل ومѧѧن معѧѧه تتخاطѧѧب الѧѧذي
 تطلعѧѧѧѧات جميѧѧѧѧع ترضѧѧѧѧي أن أبѧѧѧѧداً تحѧѧѧѧاول لا ولكѧѧѧѧن الجمهѧѧѧѧور حѧѧѧѧول المعلومѧѧѧѧات مѧѧѧѧن

 .العرض إعداد عند المختلفين الأفراد
 

  قضية أطرح
 صѧѧѧلة ذات أشѧѧѧياء تقѧѧѧول أنѧѧѧك بمعنѧѧѧى قѧѧѧضية تطѧѧѧرح أنѧѧѧك هѧѧѧو الفاعѧѧѧل العѧѧѧرض مفتѧѧѧاح أن

 فѧѧѧي التفكيѧѧѧر علѧѧѧى بأدنѧѧѧاه المѧѧѧشروح الهيكѧѧѧل يѧѧѧساعدك. تѧѧѧذآرها جملѧѧѧة آѧѧѧل فѧѧѧي بѧѧѧالجمهور
 مثѧѧل (الخطابѧѧة فѧѧي" الحѧѧشو "مѧѧن للѧѧتخلص تكѧѧافح أن عليѧѧك ولكѧѧن تطرحهѧѧا التѧѧي النقѧѧاط
 ).الاختتامية الجمل أو الرابطة الجمل أو المفيدة غير المقدمة

 
  الرسالة تصل أن يجب

 يѧѧѧѧراد واضѧѧѧѧح هѧѧѧѧدف هنѧѧѧѧاك آѧѧѧѧان إذا فقѧѧѧѧط وللمѧѧѧѧستمعين لѧѧѧѧك منطقيѧѧѧѧة وضالعѧѧѧѧر تكѧѧѧѧون
. الأساسѧѧѧѧѧية الرسѧѧѧѧѧالة إيѧѧѧѧѧصال اسѧѧѧѧѧتطعت مѧѧѧѧѧا إذا الهѧѧѧѧѧدف هѧѧѧѧѧذا تحقيѧѧѧѧѧق ويمكѧѧѧѧѧن تحقيقѧѧѧѧѧه
 بمجموعѧѧѧة مدعومѧѧѧة واحѧѧѧدة أساسѧѧѧية رسѧѧѧالة علѧѧѧى يحتѧѧѧوي الѧѧѧذي هѧѧѧو الأفѧѧѧضل العѧѧѧرض

 نقطѧѧѧة  تѧѧѧدعمها منهѧѧѧا  آѧѧѧل رسѧѧѧائل  خمѧѧѧس لѧѧѧدينا  يكѧѧѧون أن ولѧѧѧيس  (المختلفѧѧѧة النقѧѧѧاط  مѧѧѧن
 العواطѧѧѧف أثѧѧѧارة (أآثѧѧѧر الجمهѧѧѧور تحفѧѧѧز أن أردت آلمѧѧѧا عامѧѧѧة وآقاعѧѧѧدة). فقѧѧѧط واحѧѧѧدة
 .أآثر مرآزاً تكون أن ينبغي آان آلما) إجراءات واتخاذ

 
  طبيعياً آن

  ...ما إذا المفيد من سيكون ولذلك طبيعياً ستكون
 الأولى للمرة تقوله شيئاً قلت 
 حظةملا أو بحث (الخاصة تجربتك على مبني شيئاً قلت( 
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 شخصياً شيئاً قلت. 
 

 المقدمة 2-1
 :المقدمة أهداف
 المستمعين انتباه جذب  
 الموضوع على اهتمامهم ترآيز 
 الاتجاه نفس في اهتمامهم توحيد  
 الاتجاه نفس في عواطفهم توحيد 

 
 أنѧѧѧا: المثѧѧѧال سѧѧѧبيل علѧѧѧى (قѧѧѧدرك مѧѧѧن تنѧѧѧتقص دفاعيѧѧѧة بعبѧѧѧارات البѧѧѧدء - : يلي بما تقم لا

 علѧѧѧѧѧѧى متمѧѧѧѧѧѧرس لѧѧѧѧѧѧست أنѧѧѧѧѧѧا أو الموضѧѧѧѧѧѧوع هѧѧѧѧѧѧذا فѧѧѧѧѧѧي مطلѧѧѧѧѧѧع   خبير لست
 ...)العروض

 
 وقوي عالي بصوت أبدا - : يلي بما قم

 والنقاط والمحتوى الموضوع قدم -  
  لهم الموضوع هذا أهمية مدى للجمهور أظهر -  
 شѧѧѧيء يكѧѧѧون أن أو الجميѧѧѧع عليѧѧѧه يوافѧѧѧق إمѧѧѧا (الكѧѧѧل يجمѧѧѧع بѧѧѧشيء أبѧѧѧدا -  
 )معه جميعهم يختلفون بحيث    مستفز

 
 :المقدمة ساليبأ

 التاريخية الأهمية  
 الشخصية الأهمية 
 اقتباس  
 قصة  
 سؤال  
 بالموضوع صلة ذات مزحة 
 للمنظمين مثلاً: الأمر لزم أن (الشكر( 

 
 هѧѧѧѧѧذا: مѧѧѧѧѧثلاً (محتواهѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧن فارغѧѧѧѧѧة أو شѧѧѧѧѧائعة عبѧѧѧѧѧارات اسѧѧѧѧѧتخدام - : يلي بما تقم لا

 ).صعبة بظروف نمر جميعاً نحن أو – جميعاً لنا   جداً هام الموضوع
 

 .العرض آامل زمن إجمالي من% 10 تتجاوز لا لمدة المقدمة تستمر
 
 الرئيسية المحتويات 2-2
 
  الهيكل 2-2-1
 

 العرض؟ نقاط تحدد/ تختار آيف
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 خطبة أي في أعلى بحد نقاط خمس أي فقط قليلة نقاط 
 الجمهور لهذا هامة تعتبر التي النقاط فقط 
 التعارض تظهر التي: مثال – الاهتمام تثير التي النقاط فقط 

 
 :الخطوات

 رسالتك لدعم تستخدم أن يمكن التي النقاط لجميع الذهني العصف 
 رѧѧѧاط اختѧѧѧر النقѧѧѧذباً الأآثѧѧѧي جѧѧѧر والتѧѧѧارض تظهѧѧѧوح التعѧѧѧي أو بوضѧѧѧون التѧѧѧذات تك 

 المستهدف بالجمهور مباشرة صلة
 أهميتها ترتيب حسب الباقية النقاط اختر. 

 
 النقاط؟ تنظم آيف
 بصريال التمثيل 
 الزمني الترتيب  
 والنتيجة السبب بين العلاقة 
 والحل المشكلة بين العلاقة 
 لѧѧѧاة الهياآѧѧѧة المعطѧѧѧضاً والمعروفѧѧѧور أيѧѧѧال (للجمهѧѧѧة: مثѧѧѧة دراسѧѧѧرح أو حالѧѧѧمقت 

 )مشروع
 آخر تحليلي ترتيب أي 
 .يعرفونه لا ما إلى لاحقاً وأنتقل الجمهور يعرفه ما من أبدا

 
 .أعلاه ذآر مما مزيج استخدام أيضاً يمكنك

 
 :نقطة آل عرض
 بعبارة أبدا  
 العبارة أثبت 
 العبارة آرر 

 
 الحجج استخدام: العبارات ثباتإ 2-2-2
 

 المنطق استخدام
 والنتيجة السبب علاقة مثلاً (العلاقات إلى الإشارة( 
 ساذجاً يبدو الجمهور تجعل لا 

 
 أمثلة اقتبس
 صلة ذات أمثلة  
 نفسها تشرح أمثلة 

 
  قاموأر بيانات اقتبس
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 فيها تكثر لا 
 توضيحية أشكال قدم 
 الهامة الأرقام أو العلاقات إلى بالإشارة قم 

 
 الشخصية التجارب اقتبس
 الصلة ذات التجارب 
 بالموضوع تتعلق وإنما أنت بك تتعلق لا 

 
 مراجع أعط
 للجمهور المهمين الأشخاص إلى أشر 
 الشارع صوت العاديين، الناس إلى أشر 

 
  الاستعارة استخدم
 جيد بشكل الاستعارة تختار أن بيج 
 للإيضاح فاعلية الطرق أآثر 

 
  دلالات وذات واضحة الحجج تكون أن ينبغي

 
 والبحث التحضير 2-2-3

 الشخصية والملاحظات الحقائق عن أبحث
 

 الشخصية الأهمية
 المادة؟/ الموضوع حول أنا أعرفه الذي ما 
 الموضوع؟ بهذا ترتبط التي بي الخاصة الشخصية التجارب هي ما 
 التجربة؟ أو المعرفة اآتسبت وممن ومتى آيف 
 الموضوع؟ في رأيي هو ما 
 صلة؟ ذات تجارب أي زملائي أو أقاربي أو أصدقائي لدى هل 
 رأيهم؟ هو ما 
: الخبيѧѧѧر أنѧѧѧت فإنѧѧѧك الѧѧѧصلة ذات الشخѧѧѧصية الملاحظѧѧѧة أو التجربѧѧѧة عѧѧѧن تتحѧѧѧدث عنѧѧѧدما

 .تفعله الذي ما يعرف أحد لا
 

 نظرنѧѧѧا وجهѧѧѧات تبريѧѧѧر أو لѧѧѧدعم والحقѧѧѧائق البيانѧѧѧات جمѧѧѧع عمليѧѧѧة يفѧѧѧ عѧѧѧادة اشѧѧѧترآنا لقѧѧѧد
 بѧѧѧين المѧѧѧزج أن). المѧѧستهدفة  المجموعѧѧѧة بѧѧين  الاحتياجѧѧѧات تقيѧѧيم  مѧѧѧسح بتنفيѧѧذ  قمѧѧѧت مثѧѧال (

 .إقناعاً الوسائل أآثر هو) البحث (الشخصية والتجربة البيانات تقديم
 
 العاطفي التأثير 2-2-4

 أساسية عواطف عشرة
 )الانتقام الانزعاج، الغضب، (الكراهية )التسامح كر،الش الإعجاب، (الحب
 الحزن ) الفكاهة (البهجة
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 الخزي )إضرار بدون (الفخر
 الخوف )تظليل بدون (الأمل
 )جيد الراهن الوضع (الرضا )أفعال إلى تقود التي (الرغبة

 
 احبالارتيѧѧѧ تѧѧѧشعر لا آنѧѧѧت وإذا العѧѧѧاطفي التѧѧѧأثير اسѧѧѧتخدام فѧѧѧي جѧѧѧداً حѧѧѧذر تكѧѧѧون أن يجѧѧѧب

 فاعليѧѧѧة الطѧѧرق  أآثѧѧر  فإنѧѧѧه جيѧѧد  بѧѧشكل  اسѧѧѧتخدمته إذا ولكنѧѧك  تتجنبѧѧه  أن الأفѧѧѧضل فمѧѧن  لѧѧه 
 .الأشخاص وتحفيز والهام لإقناع

 
 المشترك العواطف خلال من الجمهور توحيد - : يلي بما قم

 )الإيجابية ثم ومن السلبية العواطف أولاً (التباين استخدم -  
 
 عاطفيال الجزء إطالة - : يلي بما تقم لا

 طريقة بأي أحكام تصدر أن -  
 

 غيѧѧѧر فمѧѧѧن ذلѧѧѧك ومѧѧѧع الحجѧѧѧج أنѧѧѧواع جميѧѧѧع خѧѧѧلال مѧѧѧن العѧѧѧاطفي التѧѧѧأثير ممارسѧѧѧة يمكѧѧѧن
 .العاطفي للتأثير الحجج جميع استخدام الجيد

 
 الفكاهة استخدام
 الفرد شخصية على آبير بشكل تعتمد 
 لها مرتاحاً تكون أن يجب  
 مناسبة تكون أن يجب 
 المتوقعة غير الأوضاع من جللخرو طريقة أفضل 
 سياسياً مناسبة تكون أن يجب 
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  الاختتام 2-3
 

 :الاختتام أهداف
 الرسالة وصول من تأآد  
 ركѧѧѧدى أتѧѧѧور لѧѧѧعور الجمهѧѧѧأنهم شѧѧѧزوا بѧѧѧيء أنجѧѧѧا شѧѧѧم، (مѧѧѧاع تعلѧѧѧصي، انطبѧѧѧشخ 

 )الخ...أخرى أفكار
 

 :الاختتام أساليب
 ساسيةالأ والنقاط (الأساسية الرسالة على التأآيد يعيد ملخص( 
 انطباع وتترك يكفي بما قوية آانت إذا فقط – قصيرة قصة 
 قصة مثل – اقتباس  
 سؤال  
 إجراءات لاتخاذ دعوة 

 
 )التصفيق (الفعل رد وأنتظر ابتسم مكانك في أبق  -: يلي بما قم
 
 دواعѧѧѧѧي مѧѧѧѧن آѧѧѧѧان لقѧѧѧѧد: مثѧѧѧѧل (الѧѧѧѧضرورية غيѧѧѧѧر العبѧѧѧѧارات اسѧѧѧѧتخدام - : يلي بما تقم لا

 أن أتمنѧѧѧѧѧѧى أو – المهѧѧѧѧѧѧتم الجمهѧѧѧѧѧѧور هѧѧѧѧѧѧذا ىإلѧѧѧѧѧѧ الحѧѧѧѧѧѧديث    سروري
 فѧѧѧѧѧي جѧѧѧѧѧداً واضѧѧѧѧѧحاً أآѧѧѧѧѧن لѧѧѧѧѧم إذا آسѧѧѧѧѧف    أو – أخرى مرة بكم التقي
 )الخ...الحالات بعض
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 العرض؟ آيفية -3
 
 البصرية والمؤثرات الوسائل 3-1

 تكѧѧѧѧون أن يجѧѧѧѧب بينمѧѧѧѧا مكتوبѧѧѧѧة الرئيѧѧѧѧسية بالنقѧѧѧѧاط المرتبطѧѧѧѧة العبѧѧѧѧارات تكѧѧѧѧون أن يمكѧѧѧѧن
 )الخ...رسومات أو صور أو أشكال (وضيحيةت بطريقة مقدمة الحجج

 
  تشارت بيالفل

 متوفرة الفنية المعدات من آخر شكل هناك يكن لم إذا 
 للمعدات حاجة هناك يكن لم إذا 
 حيوية أآثر العرض يجعل أن بالإمكان 
 اللحظة نفس في الرسم أو النقاط إعداد حيث من أفضل  
 مقروء يكون أن يجب الخط  
 9)والإجابات الأسئلة (التفاعلي للجزء جيد 

 
  الرأسي البروجكتر

 الصفحة في نقاط ثلاث أقصى بحد 
 آبير الخط حجم  
 للشرح ليس ولكن ملخص لتقديم جيد 
 الخ...المصفوفات أو الأشكال لعرض أبداً يصلح لا  
 جداً الواضحة الصور فقط 

 
 الشرائح
 رضѧѧѧѧѧصور لعѧѧѧѧѧة الѧѧѧѧѧواد أو الجميلѧѧѧѧѧوع مѧѧѧѧѧال (الموضѧѧѧѧѧاني: مثѧѧѧѧѧاظر أو المبѧѧѧѧѧالمن 

 )الأشخاص صور أو الرسوم أو الطبيعية
 المكتوبة للنصوص جداً مناسب ليس 

 
 الباوربوينت

 استخدامه على متمرس تكون أن ينبغي  
 ممل لموضوع جذاب مذاق لتعطي جيدة 
 بالمهنية انطباع تعطي 
 مطول لعرض استخدمت إذا مملة تصبح أن يمكن 
 الجمهور على آبير بشكل يعتمد الاستخدام 

 
 )الفيديو ضعر (الأفلام
 ضاحية أداةѧѧѧدة إيѧѧѧن جيѧѧѧا ولكѧѧѧد ربمѧѧѧام تبعѧѧѧن الاهتمѧѧѧالة عѧѧѧسية الرسѧѧѧا (الرئيѧѧѧم مѧѧѧل 

 )رسالة على تحتوي
 

 النشرات



10 
 

 يѧѧѧѧات تعطѧѧѧѧل معلومѧѧѧѧات مثѧѧѧѧصاءات البيانѧѧѧѧكال والإحѧѧѧѧستخدمة والأشѧѧѧѧلال المѧѧѧѧخ 
 العرض

 الأمر لزم أن أآثر تفاصيل وإنما إضافية معلومات على تحتوي لا أن يجب 
 ضالعر عن ملخص تعطي 
 بѧѧوزع أن يجѧѧد تѧѧرض بعѧѧا (العѧѧم مѧѧن لѧѧي تكѧѧيلة هѧѧصرية الوسѧѧدة البѧѧي الوحيѧѧوف 

 ).العرض قبل توزع أن فيجب الحالة تلك
 يبقѧѧѧى الѧѧѧضوء أن تأآѧѧѧد البروجكتѧѧѧرات لاسѧѧѧتخدام الغرفѧѧѧة إضѧѧѧاءة تخفيѧѧѧف لزامѧѧѧاً آѧѧѧان إذا

 ).المقدم (عليك متجهاً
 

 إلكترونѧѧѧي هѧѧѧازج اسѧѧѧتخدام هѧѧѧو والأفѧѧѧضل جهѧѧازين  مѧѧѧن أآثѧѧѧر اسѧѧѧتخدام الحكمѧѧѧة مѧѧѧن لѧѧيس 
 ).تشارت الفليب زائداً (واحد

 
 "الخاصة المؤثرات"

 الجمهور من متطوعين فيها تشترك أو أنت بها تقوم التي (التمثيليات( 
 والأصوات الأضواء 
 عѧѧѧن الاهتمѧѧѧام تحѧѧѧرف لا أن وينبغѧѧѧي جѧѧѧداً طويѧѧѧل وقѧѧѧت المѧѧѧؤثرات تلѧѧѧك تأخѧѧѧذ لا أن يجѧѧѧب
 !لنقاطا لطرح تستخدم لا أن ينبغي – الرئيسية النقاط

 
 !الخاصة والمؤثرات الإلكترونية الأجهزة استخدام مسبقاً تجرب أن يجب

 
 

  بصرية آوسيلة تشارت الفيلب إعداد
 ملون  
 جيداً ومرتب واضح 
 متساوي بشكل يعبئ  
 مقروء 
 تفاعلي  
 الأجزاء أهم على التأآيد  
 منطقي  
 مزدحم يكون أن ينبغي لا 
 المستخدمة للإشارات واضح تفسير 
 لامѧѧѧѧسوداء الأقѧѧѧѧاء الѧѧѧѧدة والزرقѧѧѧѧة جيѧѧѧѧا للكتابѧѧѧѧراء بينمѧѧѧѧضراء الحمѧѧѧѧد والخѧѧѧѧللتأآي 

 النقاط بعض على
 والصور الإشارات استخدام يتم النصوص استخدام إلى بالإضافة 
 واضح هيكل 
 التذآر على الجمهور لمساعدة (عنوان( 
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 تفاعلية؟ ضوالعر تجعل آيف 3-2
 

 اسأل
 رحѧѧѧѧارات أطѧѧѧѧغيرة اختبѧѧѧѧول صѧѧѧѧام حѧѧѧѧائق أو الأرقѧѧѧѧذآورة الحقѧѧѧѧي المѧѧѧѧك فѧѧѧѧعرض 

 تطبيѧѧѧق فѧѧѧي البѧѧѧدء تѧѧѧم قѧѧѧد أنѧѧѧه تعتقѧѧѧدون متѧѧѧى.../ نѧѧѧسبة أنѧѧѧه تعتقѧѧѧدون الѧѧѧذي مѧѧѧا(
 ...).هذا

 رحѧѧѧئلة اطѧѧѧة أسѧѧѧبه أو مغلقѧѧѧة شѧѧѧدما 1مغلقѧѧѧدتعت عنѧѧѧدى أن قѧѧѧشخص لѧѧѧة الѧѧѧأو تجرب 
 تعѧѧѧرف مѧѧѧاذا مѧѧѧشابهه؟ تجربѧѧѧة لѧѧѧديك آѧѧѧان هѧѧѧل (بالموضѧѧѧوع صѧѧѧلة ذات معرفѧѧѧة
 )؟...أن معي تتفق هل ؟...حول

 رحѧѧѧѧѧѧѧئلة أطѧѧѧѧѧѧѧة الأسѧѧѧѧѧѧѧتخلاص المفتوحѧѧѧѧѧѧѧدخلات لاسѧѧѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧѧѧاش أآثѧѧѧѧѧѧѧين وللنقѧѧѧѧѧѧѧب 
 فѧѧѧي الѧѧѧدخول تتفѧѧѧادى بحيѧѧѧث حѧѧѧريص بѧѧѧشكل ذلѧѧѧك عمѧѧѧل وينبغѧѧѧي - 2المѧѧѧشارآين
 لѧѧѧىع الجيѧѧѧدة ألأمثلѧѧѧة أحѧѧѧد. لتعرضѧѧѧه الكثيѧѧѧر لѧѧѧديك لازال بينمѧѧѧا مطولѧѧѧة نقاشѧѧѧات
 وأن جيѧѧѧѧد مѧѧѧѧصطلح تطѧѧѧѧرح هѧѧѧѧو العѧѧѧرض  إيѧѧѧѧضاح أجѧѧѧѧل مѧѧѧѧن المفتوحѧѧѧѧة الأسѧѧѧئلة 
 الإطѧѧѧѧѧار (يعنيѧѧѧѧѧه الѧѧѧѧѧذي مѧѧѧѧѧا والآن: "مѧѧѧѧѧثلاً (معنѧѧѧѧѧاه فѧѧѧѧѧي التفكيѧѧѧѧѧر مѧѧѧѧѧنهم تطلѧѧѧѧѧب
 ؟)"المنطقي

 
  الحرآة
 بѧѧѧن أطلѧѧѧخاص مѧѧѧوا أن الأشѧѧѧديهم يرفعѧѧѧن (أيѧѧѧق مѧѧѧي يتفѧѧѧخ...أن معѧѧѧم/ الѧѧѧنكم آѧѧѧم 

 )الخ...جبرتم هل.../ بـ سمعتم هل.../ أن يعتقدون
 بѧѧѧѧن أطلѧѧѧѧضور مѧѧѧѧابعوا أن الحѧѧѧѧيء يتѧѧѧѧا شѧѧѧѧال (مѧѧѧѧرح: مثѧѧѧѧؤال أطѧѧѧѧي سѧѧѧѧة فѧѧѧѧبداي 

 )تقوله مما الإجابات يجدوا أن وعليهم العرض
 تخدمѧѧѧرين اسѧѧѧصير تمѧѧѧل قѧѧѧرض داخѧѧѧذي العѧѧѧد والѧѧѧى يؤآѧѧѧح أو علѧѧѧالة يوضѧѧѧالرس 

 3)الاتصال سلسلة: مثال(
 نѧѧѧد مѧѧѧدأ أن الجيѧѧѧرض تبѧѧѧر العѧѧѧث ينبتمѧѧѧك أن حيѧѧѧيوجد ذلѧѧѧاع سѧѧѧأن انطبѧѧѧسة بѧѧѧالجل 

 الاسѧѧѧتماع مѧѧѧن بѧѧѧدلاً البدايѧѧѧة مѧѧѧن الفاعلѧѧѧة بالمѧѧѧشارآة النѧѧѧاس يرحѧѧѧب حيѧѧѧث تفاعليѧѧѧة
 تقѧѧѧѧديمك أثنѧѧѧѧاء حتѧѧѧѧى لاحقѧѧѧѧاً الأسѧѧѧѧئلة طѧѧѧѧرح فѧѧѧѧي بفاعليѧѧѧѧة وسيѧѧѧѧشترآون والتلقѧѧѧѧي
 .للعرض

 
  الشخصي العرض نمط 3-3
  نفسك من واثقاً آن

                                                            
 تطلѧѧѧѧب  المغلقѧѧѧѧة شѧѧѧѧبه  الأسѧѧѧѧئلة بينمѧѧѧѧا ) أعѧѧѧѧرف لا أو (لا أو بѧѧѧѧنعم  عليهѧѧѧѧا الإجابѧѧѧѧة  يمكѧѧѧѧن المغلقѧѧѧѧة  الأسѧѧѧѧئلة 1

 تسكن؟ أين: مثال محددة معلومات
 أو بѧѧѧه يѧѧشعر  أو فكѧѧر ي الѧѧذي  مѧѧا  معرفѧѧة  تحѧѧاول  المفتوحѧѧѧة الأسѧѧئلة  فѧѧإن  المغلقѧѧة  وشѧѧبه  المغلقѧѧة  الأسѧѧئلة  بعكѧѧس  2

 تѧѧѧشجع  وهѧѧѧي. مѧѧѧاذا  لمѧѧѧاذا، آيѧѧѧف، : بكلمѧѧѧة عѧѧѧادة  المفتوحѧѧѧة الأسѧѧѧئلة  تبѧѧѧدأ. الموضѧѧѧوع  حѧѧѧول المجيѧѧѧب  يعرفѧѧѧه
 .أفكاره طرح وعلى التفكير على المجيب

 قنѧѧѧوات بببѧѧѧس بѧѧѧسهولة المعلومѧѧѧات تѧѧѧشويش يمكѧѧѧن آيѧѧѧف يوضѧѧѧح أن إلѧѧѧى الاتѧѧѧصال سلѧѧѧسلة تمѧѧѧرين يهѧѧѧدف 3
 بمѧѧѧا يوشѧѧوش  ثѧѧم  ومѧѧن  يقرأهѧѧا  أن يمكѧѧن  الѧѧذي  الأول للمѧѧشارك  مختѧѧصرة  آتابيѧѧة  مѧѧذآرة  بعѧѧرض  قѧѧم . الاتѧѧصال 
 فѧѧѧإن الأخيѧѧѧر الѧѧѧشخص إلѧѧѧى نѧѧѧصل وعنѧѧѧدما... آخѧѧѧر لزميѧѧѧل يوشѧѧѧوش الزميѧѧѧل ثѧѧѧم ومѧѧѧن لزميلѧѧѧة منهѧѧѧا يتѧѧѧذآره
 .المذآرة في مكتوب هو ما عن مختلفة تصبح العبارة
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 لحرآةا الجسم، الأيدي، الوجه،: الإيماءات
 بالعين والتواصل العيون
 )الخ...المجوهرات الشعر، الملابس، (المظهر
 )الإيضاحات التخاطب، المظهر، (رسمي غير أو رسمي

 الاسترخاء
 

 منخفض وليس مرتفع بصوت تكلم
 

 إلѧѧѧѧى يѧѧѧѧؤدي ولѧѧѧѧن أعلѧѧѧѧى الѧѧѧѧصوت سѧѧѧѧيكون فمѧѧѧѧك مѧѧѧѧن تكلمѧѧѧѧت إذا :الفѧѧѧѧم أو الحنجѧѧѧѧرة
 .برد بنزلة مصاب آنت اإذ حتى أو الوقت طول مع حتى صوتك حشرجة

 الصوت رفع
  الميكرفون
 فѧѧѧي التѧѧѧنفس خѧѧѧلال مѧѧѧن واحѧѧѧد بѧѧѧنفس مطѧѧѧول بѧѧѧشكل الحѧѧѧديث ممارسѧѧѧة (المناسѧѧѧب التѧѧѧنفس
 )المعدة

 
 سريع وليس بطيء بشكل تكلم
 النص فترة من أطول الحديث فترة

 حديث آل في الهامة الكلمات على التأآيد
 الخطب بين استراحات

 أقصر الخطب آانت ماآل أآثر الجمهور آان آلما
 الخطبة أثناء العواطف تقمص

 
 طويل وليس قصير بشكل تكلم

 شѧѧѧيء آѧѧѧل عѧѧѧرض يمكѧѧѧن ولѧѧѧذلك واحѧѧѧدة مكتوبѧѧѧة صѧѧѧفحة فѧѧѧي شѧѧѧيء آѧѧѧل تقѧѧѧديم يمكѧѧѧن
 .فقط ونصف دقيقتين خلال مقنعة بطريقة

 
 .ذلك تختصر أن يمكن الإيضاحية فالإشكال النقاط تفسيرات عرض في تطل لا
 

  الحديث بلغة تحدث
 لѧѧѧيس ولكѧѧѧن والبلاغѧѧѧة الأجنبيѧѧѧة للتعبيѧѧѧرات المناسѧѧѧب والاسѧѧѧتخدام قѧѧѧصيرة جمѧѧѧل سѧѧѧتخدما

 ...باحتراس والتلحين البيروقراطية أو الأدبية اللغة
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 والجمهور المتحدث بين العلاقة -4
 

 .عاطفية علاقة هناك سيكون
 

 بѧѧѧسرعة تنتѧѧѧشر عواطѧѧѧف هѧѧѧي الغѧѧѧضب الѧѧѧضجر، الѧѧѧضحك،: عنهѧѧѧا والتعبيѧѧѧر العواطѧѧѧف
 .الجمهور اطأوس بين

 
. المعѧѧѧѧزولين الأشѧѧѧѧخاص مѧѧѧѧن دائمѧѧѧѧاً أقѧѧѧѧوى الأشѧѧѧѧخاص مجموعѧѧѧѧات أفعѧѧѧѧال ردود تكѧѧѧѧون
 .أقوى الفعل ردود آانت آلما أآبر الجمهور آان آلما

 
 :فاعلية أآثر بشكل الرسالة إيصال أجل فمن ولذلك متنوع دائماً الجمهور
 حديث ولغة مفهومة نقاط (بسط( 
 والعواطف الاهتمامات (وحد( 
 المحتويات تغطية في (النسق نفس في استمر( 
 والرسائل النقاط (آرر( 

 
 الاهتمام إبقاء أجل من

 واضحاً آن  
 بسيطاً آن  
 حيوياً آن  
 متنوعاً آن 

 
 نكѧѧѧون وأن معهѧѧѧم إيجѧѧѧابي بѧѧѧشكل نتعامѧѧѧل أن علينѧѧѧا الجمهѧѧѧور لѧѧѧدى الثقѧѧѧة بنѧѧѧاء أجѧѧѧل مѧѧѧن

 الجيѧѧѧѧدة يانѧѧѧѧاونوا تعاطفنѧѧѧѧا) عѧѧѧѧن نعبѧѧѧѧر (نظهѧѧѧѧر وأن نѧѧѧѧشعر أن علينѧѧѧѧا. بالثقѧѧѧѧة جѧѧѧѧديرين
 .تجاههم
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 :-1 مثال

 الوسطى أوربا في الأموال جمع  :الموضوع
 الحكومية غير المنظمات   :الجمهور
 فѧѧѧѧѧѧي الحكوميѧѧѧѧѧѧة غيѧѧѧѧѧѧر للمنظمѧѧѧѧѧѧات الأمѧѧѧѧѧѧوال جمѧѧѧѧѧѧع إمكانيѧѧѧѧѧѧات   :المادة
 الوسطى أوربا

 المطلوبة المحلية الموارد حشد   :الرسالة
 :النقاط
  ينسحبون الأجانب المانحين -1
  شحيحة حكوميةال الموارد -2
  الأشخاص من التبرعات منح تقليد يوجد -3
 تنمو الخاصة الثروة -4
 .للاستدامة فاعلية الأآثر -5
 :الحجج
  المؤسسة ممثل من واقتباسات بيانات -1
 شخصية وتجارب بيانات -2
  وقصة مثال -3
 ومثال بيانات -4
 ومثال منطق -5
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 :-2 مثال
  الوسطى أوربا في الأموال جمع  :الموضوع
 حينالمان   :الجمهور
 أوربѧѧѧѧا فѧѧѧѧي الحكوميѧѧѧѧة غيѧѧѧѧر المنظمѧѧѧѧات تمويѧѧѧѧل اسѧѧѧѧتدامة ضѧѧѧѧمان   :المادة

 الوسطى
 المѧѧѧѧوارد حѧѧѧѧشد تѧѧѧѧستهدف التѧѧѧѧي البѧѧѧѧرامج لѧѧѧѧدعم الحاجѧѧѧѧة   :الرسالة
 المحلية

 
 :النقاط
 )الحكومية أو الأجنبية المنح بمعنى (الأخرى الفرص انعدام -1
 )تتزايد الخاصة الثروة: مثال (موجودة الخيار هذا احتمالية -2
 الخيرية الأعمال ثقافة لتطوير حاجة اكهن -3
 المحلية الموارد لحشد مهارات لاآتساب بحاجة الحكومية غير المنظمات -4
 الحكومية غير المنظمات لاستدامة الفاعلة المساهمة -5

 
 :الحجج
 الحكومة ممثل من واقتباسات بيانات -1
 شخصية وتجارب بيانات -2
  وقصة مثال -3
 ومثال بيانات -4
 .ةللاستدام فاعلية الأآثر -5

 
 

 
 
 
  
 
 
 
 

          


